
Instrukcja rezerwacji dla agenta 
 

Cieszymy się, że zdecydowali się Państwo skorzystać z naszego systemu 
rezerwacji przygotowanego specjalnie dla naszych agentów.  
 
System znajduję się po adresem www.bulgariaonline.pl/agent  
 

1. Po wejściu na stronę www.bulgariaonline.pl/agent należy wpisać 
otrzymaną po wcześniejszym dokonaniu rejestracji nazwę użytkownika i 
hasło.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2. Po zalogowaniu, będą mieli Państwo do dyspozycji Menu: Lista Hoteli, 

Wybierz Ofertę (Apartamenty/Studia), Wybierz Ofertę (Pokoje), Twoje 
rezerwacje, Wyloguj, Zmiana hasła 

 

 
 
3. Lista hoteli – z tej opcji prosimy korzystać, gdy chcecie Państwo wyszukać 
ofertę po nazwie miejscowości, nazwie hotelu, ilości gwiazdek lub sprawdzić 
jakie typy pokoi są dostępne w danym hotelu. 
 
 
 



 

 
 

4. Wybierz Ofertę (Apartamenty/Studia) -  Tutaj znajdziecie Państwo 
wyszukiwarkę hoteli, które dysponują studiami i apartamentami. 
Korzystając z zamieszczonej tam wyszukiwarki wybieracie Państwo ilość 
dni wypoczynku, hotel, typ pokoju oraz datę rozpoczęcia wakacji. 

 

 
  

4 a. Po ustawieniu odpowiednich opcji, otrzymujcie Państwo listę 
dostępnych miejsc wraz z cenami za zakwaterowanie oraz oddzielnie 
zamieszczone ceny wyżywienia (wyżywienie doliczamy dopiero podczas 
następnego etapu). Z tego poziomu możemy dokonać rezerwacji, 
używając przycisku REZERWUJ. 



 
 

 
5. Wybierz Ofertę (Pokoje)-  patrz punkt 4 , z tym, że dotyczy jedynie 

hoteli z dostępnymi pokojami 2 i 3 osobowymi. 
 
6. Twoje rezerwacje – lista zrobionych przez Państwo rezerwacji (z tego 

poziomu możemy wydrukować umowę dla klienta) 
 

7. Wyloguj – wyloguj się z systemu 
 

8. Zmień hasło – panel umożliwiający ustalenie nowego hasła dostępowego 
 
 

REZERWACJA 
 

1. Po kliknięciu przycisku REZERWACJA zostaniecie Państwo 
przekierowani na stronę bulgariaonline.pl z wybranym przez Państwa w 
systemie agencyjnym hotelem i terminem wczasów.  W prawym górnym 
rogu (strzałka na obrazku) znajduje się informacje, że jesteście Państwo 
zalogowani jako agent. 

 
 



 
 
 

2. Na dole strony wybieramy wariant wyżywienia (BB – śniadania, HB – 
śniadania + obiadokolacje, BRAK) oraz liczbę osób, która będzie z niego 
korzystać. 

 

 
 
3. W podsumowaniu, na czerwonym tle pojawi się ostateczna cena do 

zapłaty oraz formularz który należy wypełnić danymi klienta. Po 
wypełnieniu odpowiednich pól i kliknięciu w przycisk zapisz, rezerwacja 
będzie  złożona. 
 
 
 
 
 
 



 
 
4. Aby wydrukować klientowi umowę wystarczy wrócić do panelu agenta  

www.bulgariaonline.pl/agent i skorzystać z opcji Twoje rezerwacje i 
Drukuj umowę (strzałka na obrazku) 
 

 
 

 
 
 

To już wszystko! Dziękujemy za zainteresowanie wczasami z 
Bulgariaonline! 


